
Quick Start Guide

SufraQR quick start guide
Use this guide after your trial account is prepared. You can create
your menu, print table QR cards and start receiving orders.

Best first test

Use one restaurant, 2-3 test products and 2

table QR codes before printing all cards.

Important payment note

SufraQR does not collect food payments.

Customers pay your restaurant by cash, at

the counter, or using your own POS/card

device.

Setup checklist

Step What to do Where

1 Log in or accept the trial invite with your email. /merchant

2 Create or edit restaurant information, logo, address and theme color. Me > Edit restaurant

3 Upload menu photo and review AI draft. Menu > AI import

4 Create table QR codes in bulk. Me > Table QR codes

5 Print QR cards as PDF and place them on tables. Table QR codes > PDF / Print

6 Receive and manage orders. Orders / Kitchen
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Merchant workflow

1. Create your digital menu

AI menu import

Upload a clear menu photo. SufraQR reads

item names, prices and categories. Always

review prices before publishing.

Languages

Use Arabic, English and Turkish names when

needed. The customer can switch language

on the QR menu.

Availability

Turn products on/off when items are sold

out.

Theme color

Premium restaurants can customize

branding. You can also set a menu accent

color.

2. Print table QR cards

A Create tables

Use bulk create, for example Table

1-20. Plan limits apply.

B Print cards

Use PDF / Print all. For real cards, print

from your live domain, not localhost.

C Place cards

Put the correct QR card on the

matching table.

D Test order

Scan Table 1 and confirm the order

arrives as Table 1.
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Orders & Kitchen

3. Receive orders

Pending

New customer orders arrive

here with table number and

items.

Preparing

Move the order when the

kitchen starts preparing it.

Ready

Mark ready when staff can

serve or call the customer.

4. Staff roles

Role Recommended use

Owner/Admin Full restaurant management, plans, staff, settings and menu.

Manager Menu, orders, tables and daily operation.

Staff Orders and basic restaurant operation.

Kitchen Kitchen screen only: pending, preparing and ready orders.

Support tip

When you invite staff, use the exact email they will use to sign in. Google login can also connect to

the invite if the email matches.
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دليل البدء السريع

دليل استخدام SufraQR السريع
بعد تجهيز حساب التجربة يمكنك إنشاء المنيو، طباعة QR للطاولات واستقبال

الطلبات.

أفضل اختبار أولي

QR ابدأ بمطعم واحد، 2-3 أصناف تجريبية، ورمزي

للطاولات قبل طباعة كل البطاقات.

ملاحظة مهمة عن الدفع

SufraQR لا يستلم مدفوعات الطعام. العميل يدفع

POS للمطعم نقداً أو عند الكاشير أو عبر جهاز

الخاص بالمطعم.

قائمة الإعداد

المكانالمطلوبالخطوة

/merchantسجّل الدخول أو استخدم دعوة التجربة بالبريد الإلكتروني.1

Me > Edit restaurantعدلّ بيانات المطعم والشعار والعنوان ولون المنيو.2

Menu > AI importارفع صورة المنيو وراجع مسودة الذكاء الاصطناعي.3

Me > Table QR codesأنشئ QR للطاولات دفعة واحدة.4

Table QR codes > PDF / Printاطبع بطاقات QR كملف PDF وضعها على الطاولات.5

Orders / Kitchenاستقبل الطلبات وتابع حالتها.6
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الطلبات والمطبخ

استقبال الطلبات

جديد

الطلبات الجديدة تظهر مع رقم

الطاولة والأصناف.

قيد التحضير

انقل الطلب عند بدء تحضيره

في المطبخ.

جاهز

اجعل الطلب جاهزاً عند إمكانية

تقديمه للعميل.

نصائح مهمة
.localhost يبدأ بالدومين الحقيقي وليس QR تأكد أن رابط

اختبر كل طاولة بعد الطباعة للتأكد من تطابق رقم الطاولة.

حدثّ حالة فتح/إغلاق المطعم حسب ساعات العمل.

راجع الأسعار بعد استخدام الذكاء الاصطناعي قبل نشر المنيو.

الدعم
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